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Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb

\ | uzavretd podla zékona & 351/2011 Zz. o elektronickych komunikéciach medzi podnikom Slovak Telekom, a. s., Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, IC DPH: SK2020273893, |
| zaplsanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom sUde Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka ¢islo: 2081/B (dalej len ,Podnik’) a Utastnikom (dalej len ,Zmiluva®).

. Informécie o zmiuve Kéd tlagiva: 841
i Sluzba: Magenta Office Internet ‘ Kéd Ugastnika: 1004711900 Kéd Adreséata: 1004711903 Cislo Zmiuvy:
«  UZastnik B prévnicka osoba [ fyzické osoba — podnikatel |
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: EKO - podnik verejnoprospesnych sluzieb Statna prislusnost:
Rodné &islo (IC0): 00491870 1€ DPH: SK2020887022 &. OP alebo Pasu:
Ulica: Halasova Supisné gislo: 739 Orientagné Eislo: 20/
Obec: Bratislava Ps&: 83103 Byt &/ poschodie: /
Telefén/Mobil: E-mail: Poznamka:
Zapisany v obch, registri: Oddiel: VioZka &islo: |
__ Datum narodenia * B O Zena O Muz 7 |
| = &tatutarny orgén / Zakonny zastupca / spinomocnené osoba '
Priezvisko / Meno / Titul: hl.. ooy Telefén/Mobil: &.OP alebo Pasu: |
Ulica: Halasova Supisné &islo: 739 Orientatné &islo: 20 / Obec / PSC: Bratislava /83103 .
Priezvisko / Meno / Titul: Telefén/Mobil: &.0P alebo Pasu: |
Ulica: Stpisné Eislos Orienta&né ¢islo: 1 Obec / PSC: /

"), na zakiade poskytnutého Gdaju o datume narodenia méZe byt spracivany aj vek Utastnika
= Adresit - adresa zasielania pisomnych listin (vyplfiuje sa len v pripade, ak je ina ako adresa uc‘.astnlka resp. Uéastnik vyuiva P.O.BOX)
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

1€o: IC DPH: Néklad. stredisko:

Ulica: Supisné Eislo: Orientaéné Eislo: I
Obec: PsC: P.0.BOX:
TelefénMobil: E-mail: Poznamka:

| = Adresa umiestnenia koncového bodu siete sluzby zriadovanej na zéklade tejto Zmluvy (vypliiuje sa len v pripade, ak je ind ako adresa trvalého pobytwsidla G¢astnika)

Ulica: Supisné cislo: Orienta&né &islo: !
Obec: PSC: Byt &.J poschodie: !
Kontaktna osoba pre zriadenie sluzby e €.0P alebo Pasu: TelefénMobil: |
| = Adresa doru¢enia koncového zariadenia (KZ, USB modem, SIM karta) 1
Ulica: Stpisné islo: Orientaéné &islo: 1
Obec: PSé: Byt &., poschodie, miestnost’ o i
KZ prevezme osoba: &. OP alebo pasu: Telefén/mobil:

\ Predmetom tejto Zmluvy su nasledovné zavazky zmluvnych strén |

oznami Ugastnikovi najmene] jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

a)

S

c)

o

zévazok Podniku zriadit' pripojenie k sieti Podniku v rozsahu pedmienok Specifikovanych v tejto Zmiuve, ak je zriadenie technicky uskuto&nitelné v dohodnutom mieste umiestnenia |
koncového bodu siete, a to v lehote 30 dnl odo diia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodnu na predeeni tejto lehoty (dohoda o prediZeni tejto lehoty nemusi byt |
pisomnd). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutodnitelné, tato Zmluva zaniké dfiom doruéenia oznamenia Podniku o tejto skuto&nosti Ugastnikovi.

v pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v slvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového zariadenia (dalej len KZ*)
Ugastnikovi do jeho uZivania vo forme predaja, néjmu alebo bezplatného uZivania, Podnik je povinny poskytndt' Ugastnikovi prislusné KZ za dohodnutych podmienok. Ak déjde kzénlku
tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle pism. a), déjde zarovef aj k zaniku dohody zmluvnych strén tykajlcej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Ugastnik
Je z tohto dévodu povinny bezodkladne vrétit' Podniku KZ, ak doslo k jeho prevzatiu,

zAvazok Podniku poskytovat' Ugastnikovi sluZby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to od Rozhodného dria, ktorym je deft nadobudnutia Géinnosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cennlku alebo Osobitnych podmienkach dehodnuté inak Ak je vak padmienkou poskytovania prisiusne] sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku podfa pism. a) alebo odovzdanie
KZ podla pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavazok Podniku poskytovat' prisiusnd sluzbu vznikne a2 s iéinnost'ou ku driu spinenia danej pedmienky podla pism. a) alebo b) alebo
spinenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmlenkach dohednuté Inak.

zévazok Ugastnika platit' riadne a véas cenu za zriadenie a pouzivanie pripojenia k sieti Podniku a za sluZby poskytované na zéklade tejto Zmluvy a dodrziavat' ostatné svoje povinnosti

v stilade s touto Zmluvou, vrétane jej stéasti, ktoré tvaria V&eobecné podmienky pre poskytovanie verejnych sluieb Podniku, V&eobecné podmienky pre poskytovanie verejnych sluzieb
prostrednictvom mobilnej siete Podniku (dalej len ,V&eobecné podmienky”), Osobitné podmienky pre poskytovanie sluZieb internetového pristupu tvoriace prilohu Véecbecnych
podmienck, pripadne dalsie osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zakiade tejto Zmluvy (dalej len ,Osobitné

podmienky") a aktudine platny Cennik pre poskytovanie sluZieb Podniku (dalej len .Cennik’).
*  Této Zmluva sa uzatvéra na dobu 0O neurgitd B urgitd - 24 mesiacov

Zugtovacie obdobie a frekvencia fakturacie |

Zuctovacie obdobie je jednornesaéné Trvanie zuétovacieho obdobia je od prvého do posledného dita kalendarneho mesiaca. Pripadnd zmenu trvania zuétovacieho obdobia Podnik

Spdsob fakturacie

[ Elektronicka faktura vo forméate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku* [J Papierova faktira zasielana postou
[ Pozadujem doru&ovanie EF PDF do e-mailu™ [J PoZadujem zasielanie odpisu EF PDF po&tou™* Heslo k EF PDF(web): [J Zakaznicky identifikitor ~ [JLogin:

**E-mail pre doruéovanie EF PDF: E-mail pre notifikdcie EF PDF:

* Ugastnik podpisom tejto Zmiuvy potvrdzuje/udeluje stihlas na poskytovanie faktary v elektronickej forme podfa platnych Véeobecnych podmienok a Cennlka a zaroven suhlas s
poskytovanim Elektronickej faktury spristupnenim na internetovej stranke Podniku. ** Ugastnik berie na vedomie, 2e Elektronické faktira bude s jeho suhlasom doruéovana ako priloha e-
mailove] spravy vo formate PDF a jej otvorenie nebude chréanené heslom proti neopréavnenému pristupu k tdajom. Uéastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy
zodpovednosti za ochranu Udajov na elektronickej fakture zasielanej na nim uréent e-mailovl adresu pred pristupom tretich oséb. Podnik nezodpovedd za $kody spésobené Ucastnikovi
pristupom neopravnenych osdb k tdajom na elektronickej fakture vo forméte PODF. *** Odpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennfka




|+ Zakaznicky identifikitor (Bezpetnostny Udaj PIN k6/PID kéd) ' o ' iy

| Spbsob dorugenia: O postou [0 nesthlasim s aktivovanim Zakaznickeho identifikatora
| Uzavretim tejto Zmluvy bude po suhlase, Podnikom Uéastnikovi prideleny Zakaznicky identifikator, ktorého pouzivanie sa riadi aktudlne platnymi Véeobecnymi podmienkami. Zakaznicky |
identifikdtor je PIN kéd aleba PID kéd ako prostriedok Jednoznaenej identifikdcie a autentifikicie Ugastnika, najma pri dialkove) komunikdcii s Podnikom. Vaetky tieto Udaje tvoria Bezpesnostné |
Udaje a bez ohladu nato, ktory je Ugastnikovi prideleny, majl rovnakt povahu Zmluvné strany sa zavazujl tieto podmienky dodrziavat. Pridelenie Zakaznickeho identifikétora je pre Uéastnika
bezplatné. Ucastnikovi méze byt prideleny len jeden Zakaznicky identifikétor. Ugastnik podpisom tejto Zmiuvy potvrdzuje, Ze bude viazany véetkymi tkonmi vykenanymi vo vztahu k Podniku
| prostrednictvom Zakaznickeho identifikatora. Zakaznicky identifikétor bude Ugastnikovi dorugeny postou, Podnik sa zavazuje pridelit’ a do 14 pracovnych dnf odo dria uzavretia tejto Zmiuvy
dorugit' Ugastnikovi do viastnych rilk Zakaznicky identifikator v zabezpedenej obalke. Podnik nezodpoveda za $kody spéscbené Ucastnikovi pristupom neopravnenych oséb k Zakaznickemu
| identifikdtoru alebo jeho zneuitim neopravnenymi osobami pri objedndvani, zmene alebo vyuzivani sluzieb Podniku prostrednictvom Zakaznickeho identifikétora. Na zriadenie a vyuzivanie
| Korejkolvek zo sluzieb Podniku objednanych alebo zmenenych prostrednictvom Zakaznickeho identifikatora sa vztahuju ustanovenia prisiusnej zmluvy uzavrete] medzi Podnikom a
| Uéastnlkom tykajlce| sa danej sluzby.

* Spbsob zriadenia B zriadenie migraciou zo sluzby Vysokeorychlostny
sluzby Magenta internet [ Noveé zriadenie !
Office Internet 1D sluzby (login): i
|

= Technolégia sluZby Magenta Office Internet Premium / Magenta Office Internet Standard |

= [0 Metalicka — ADSL X Metalicks — VDSL [ Opticka (GPON,)

* Program sluzby Magenta Office Internet Premium / Magenta Office Internet Standard
B Magenta Office Internet Premium 1 [ Magenta Office Internet Premium 2 [ Magenta Office Internet Premium 3 ;
[ Magenta Office Internet Standard 1 [0 Magenta Office Internet Standard 2 [0 Magenta Office Internet Standard 3 :

| [ Magenta Office Internet Standard Mini

| [0 Zvygenie rychlosti upstreamu (na 5 Mbit/s alebo 10 Mbit/s, podra typu programu v zmysle Cennlka, dostupné len pre Magenta Office Internet Premium 1 a Magenta Office Internet
| Standard1 na VDSL alebo GPON technolégii)

| |
[0 Doplnkovéa sluzba Giga (v zmysle Cennfka, dostupné len pre Magenta Office Internet Premium 2 a Magenta Office Internet Standard 2 na GPON technolégii) |

| * USB modem
& USB modem ( len pre programy Magenta Office Internet Premium, cena: 0,98 € s DPH)
K SIM karta (len pre programy Magenta Office Internet Premium, cena: 0,04 € s DPH)

| * Koncové zariadenie Router / HAG - vypoZitka

Router/HAG

Zmluvn4 pokuta za stratu, poskodenie alebo nevratenie Koncového zariadenia: Ucastnik je povinny v pripade straty alebo poskodenia Koncového zariadenia HAG, alebo nevrétenia,

alebo vratenia poskodeného Koncového zariadenia HAG v stanovenej lehote po ukonéeni Zmiuvy, alebo pocas trvania Zmluvy, na zéklade vyzvy Podniku zaplatit’ Podniku (jednorazove)

Zmluvnu pokutu 60,00 € (DPH sa neuplatfiuje). Podmienky vratenia Koncového zariadenia HAG su uvedené v platnom Cenniku alebo ich Podnik oznami Utastnikovi vo vyzve na vrdtenie |

Koncového zariadenia HAG.

VypoZitka Koncového zariadenia: Doba trvania vypo2icky neurcita.

KZ bude doru&ené kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku

Této éast' oznadend ako ,VypoZitka Koncového zariadenia” tvorf osobitnd zmluvu o vypozicke KZ, ktord Ugastnik a Podnik uzatvéraju v suvislosti so Zmiuvou o poskytovani verejnych

sluzieb na sluzbu Magenta Office Internet, ktoré tvori sucast tejto listiny (dalej len .Zmluva o vypozi¢ke") a na zmluvny vztah Ugastnika a Podniku sa uplatni len, ak je vyplneny udaj ,Router

/HAG". Podnik sa zavazue prenechat Usastnikovi (vypoZitiavatelovi) do uZivania vyésie uvedené KZ a Ugastnik sa zavazuje uzivat' KZ riadne a na dohodnuty Uéel, ktorym je umoznit

vyuivanie sluzby Magenta Office Internet spolu s doplnkovymi sluzbami pedla Cennlka. VypoZitka KZ nie je sitastou Sluzby poskytovanej na zéklade Zmluvy o poskytovani verejnych

sluZieb. VypoZitka KZ sa riadi Obchodnymi podmienkami na predaj a ndjom koncovych zariaden| &ast' |, |Il a IV, priéom platl, Ze na Podnik ako pozitiavatela sa vztahujd vsetky prava ]

a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a néjom KZ vztahujl na Podnik ako prena;lmatela a na Utastnika ako vypozitiavatela sa vztahujl véetky préva a povinnosti, ‘
|
|

ktoré sa v Obchednych podmienkach pre predaj a ndjom KZ vztahuji na najomeu (napr. &ast' 11 &l. 4, 5, 6 Obchodnych podmienok pre predaj a ndjom KZ) s vynimkou tych ustanoveni,
ktorych uplatnerue je vzhladom na platnd prévnu dpravu mo2né len na ndjomnu zmiuvu a Cennikom KZ, ktoré tvoria sttast' Zmluvy o vypoZicke. V pripade zéniku Zmluvy o vypoZitke je
Ucastnlk povmny vratit Podniku KZ v nepoékodenom stave spolu s prisluéenstvom, a to najneskdr v lehote 10 dnf odo dria zaniku Zmiuvy o vypozitke; v pripade porusenia tejto povinnosti
e Utastnik povinny uhradit Podniku zmiuvn( pokutu uvedend v Cenniku KZ, ak nie je v Zmluve o vypoZicke uvedené inak.

* Doba viazanosti |
|

| Doba viazanosti zaéfna plyn(t ode dfia zadatia poskytovania SluZby, ak nie je v Cenniku alebo prisiugnom Cenovom vymere uvedené inak. V pripade porusenia zévazku Utastnika nepretrZite ‘
| vyuZivat' sluzby na zéklade tejto Zmluvy poéas dohodnutej doby viazanosti sa Usastnik zavazuje uhradit Podniku zmluvni pokutu pre prislusni sluzbu a dobu viazanosti vypoditant podia |
vzorca uvedeného nizsie.

O bez viazanosti B 24 mesiacov O Ina: mesiacov
|

* Cena za poskytovanie sluzby

€ bez DPH mesacne; € s DPH mesacne
Pozn.:
* Akciové cena za zriadenie sluzby s pouZitim samoinstalainého balicka 7 G S o= R TR
Cena bez DPH Cenas DPH S lSpiatnost’ ceny G ¥ - -
| 0 83 € 1 00 € . jednorazovo h i .

|+ Typ instalacie sluzby

[0 Samoinstalacia
Notifikécia — informacia o zriadenl sluzby Magenta Office Internet: ' B SMS na mobilné &fslo: 0903205227 B E-mail na adresu: ruzovic@ekovps.sk

1, ZAVAZOK VIAZANOST|: Ugastnik sa zavazuje, 2e po dobu viazanosti v zmysle tejto Zmluvy (dalej len ,doba viazanosti'), ktord sa po¢ita od Rozhodného dria: (1) zotrva v zmiuvnom
vztahu s Podnikom vo vztahu k Sluzbe poskytovanej podia tejto Zmluvy, teda nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol k ukongeniu Zmiuvy a (ii) bude riadne a véas uhradzat' cenu za
poskytovanu Sluzbu (dalej len ,zévazok viazanosti*), pritom porusenim zévazku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ind osobitne dohodnuta lehota
uplynie potas dojednane] doby viazanosti (i) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zakiade ktorého vznikne Podniku préve na odstlpenie

od Zmluvy (dalej len ,porusenie zévazku viazanest®). Doba viazanosti plynie iba potas doby vyuZivania Sluzby v zmysle tejto Zmluvy. V pripade prerusenia poskytovania Sluzby Podniku |
na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie Sluzby vyplyvajlceho z prislugnych pravnych predpisov alebo V&eobecnych podmienok, automaticky predi2i o obdobie
zodpovedajlice skuto&nému trvaniu prerudenia poskytovania Sluzby Podniku, kedy doba viazanosti neplynie. {

FV,8V, sK &



2. ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Ugastnik sa dohadli, 2e porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku vodi Ugastnikovi prévo na zaplatenie vyUctovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna
pokuta okrem sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausallzovanu nahradu $kody spésobenej Podniku v désledku porudenia zavazku viazanosti vzhladom na benefit, ktory Podnik
| poskytol Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy. Benefitom sa rozumie zlava zo &tandardného poplatku za zriadenie Sluzby, ktord predstavuje rozdiel medzi neakciovym poplatkom za
| zriadenie Sluzby pedia Cennika (rozhodujiice st ceny bez viazanosti) a akciovym poplatkom za zriadenie Sluzby, ak bol Usastnikovi na zaklade tejto Zmluvy poskytnuty.

Zakiadom pre vypotet zmluvnej pokuty za porusenie zavazku viazanosti je suma 115,32,- €, ktoré zohladriuje Benefit poskytnuty Usastnikovi pedia tejto Zmluvy (alej len ,Zaklad pre vypotet").
Vyuétovana suma zmluvnej pokuty bude vypoéitand podla nizéie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zékladu pre vypodet potas plynutia doby viazanosti az do dfia
ukonéenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v désledku porusenia zévazku viazanosti:
celé dni uplynuté z doby viazanosti
celkovy poCet dnldoby viazanosti i
Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikavi vytétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavazok viazanosti, preto Udastnik zmiuvnd
pokutu za poruenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu $kody spésobene] porusenim zévazku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana
a vylUétovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujlcej sumu vylétovane] zmluvnej pokuty.

* Pravidla poskytovania dohodnutej Girovne sluZby (SLA)

O éno O nie

Garantované parametre SLA pre pevné pripojenie Sluzby Magenta Office Internet:
« Minimaina dostupnost sluzby: 99%

* Maximalna doba na opravu poruchy: 8 hodin pogas pracovnych dnf

« SluZba je poskytovand za mesaény poplatok podla Cennika

i Vytdtovand suma zmluvnef pokuty = Zéklad pre vypolet ZP - ( « Zaklad pre vypocet ZP)

| = Doplnkové sluzby

Potet IP adries: 1 ku kazde) sluzbe (1 IP adresa v cene sluzby pre Magenta Office Internet Prémium)

[ Pevnd IP adresa B zriadenie [0 ponechat' pévodné IP adresy (mozné len v pripade migrécie Vysokorychlostného internetu / Magenta Office Internetu)
Sekundarny DNS [ zriadenie Doména: IP adresa:
| Baligek IP Sec VPN [ zriadenie (je potrebné vypisat $pecifikéciu na konfiguraciu)
| Balitek NAT & PAT [ zriadenie (je potrebné vypisat specifikéciu na konfiguraciu)
| Bali¢ek Priorita [ zriadenie (je potrebné vypisat’ Specifikéciu na konfiguréciu)
: Bali¢ek Bezpe&nost' [ zriadenie (je potrebné vypisat' Specifikaciu na konfiguréciu)
| Konfigurscia KZ technikom ]
| Magio Internet Security [ zriadenie e-mail pre dorucenie aktivatného kédu Magio internet Security:
| WWN [ zriadenie  Nazov VVN skupiny
lné doplnlwvé sluzby (prosim vyplsat de:enky doplnkovej sluzby)

SIqua Magenta Office Internet zriadena samoinstaléciou sa spoplatiuje od datumu prvého pouZitia sluzby, najneskér viak 5. kalendarny deth od zriadenia sluzby zo strany Podniku, o éom
mé ut':astﬂlk moZnost' by1 mformovany prostrednictvom notifikdcie.

. o:tatné ustanovonla

Utastnik &estne vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnutelnosti, na ktorej mé byt' podia tejto Zmluvy vybudované pripojné telekomunikacné vedenie a umiestneny koncovy bod siete sluzby,
alebo Ze ma k predmetnej nehnutelnosti uZivacie pravo z ndjomného alebo iného pravneho vztahu. Utastnik, ktory ma k nehnutelnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho
vztahu zérover Cestne vyhlasuje, Ze informoval viastnika o vybudovanl pripojného telekomunikaéného vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v pinom
rozsahu a mé k tomu od viastnika vyslovny sihlas. Ak Ucastnik uviedol v tomto vyhlasenl nepravdivé alebo nelpiné informacie alebo na zéklade vyzvy Podniku nepredloZ vyhlasenie |
viastnika nehnutelnosti a v stvislosti s tym vznikne Pedniku $koda alebo dodatotné naklady, Uéastnik sa zavazuje Podniku tito $kodu alebe dodatoéné naklady uhradit. Vo vztahu k
predmetnej nehnutel'nosti vystupuje uéastnik ako

[ viastnik [ najomca Oine nehnutelnosti ‘
Zibezpeka Uéastnlk sa zavazuje poskytn(t Podniku zabezpeku zaplatenim finanénej Giastky vo vyske €, za (telom zabezpedenia a pripadnej Ghrady pohladévok Podniku vodi
Ucastnikovi, Ugastnik sa zavazuje uhradit' zabezpeku do Siestich pracovnych dnl odo dita uzatvorenia zmluvy, inak zmluva uplynutim tejto lehoty zanikne. Ustanovenie predchadzajicej |
vety sa neuplatni pokial ma byt zmluva uzatvorena na zaklade Ucastnikom prediozenej telefon:r,kej alebo elektronickej objednavky. V pripade, ak Ucastnik prejavi zdujem uzatvorit' zmiuvu
predioZim telefonickej alebo elektronickej objednévky, lehota na Uhradu zabezpeky je desat’ pracovnych dnl odo dria realizécie telefonicke] alebo e!ektronrckeg objednévky sluzby
Ugastnikom, V pripade, ak Ut:astnlk v tejto lehote neuhradi zabezpeku a stcasne nedorué! Podniku nim podpisané zmluvné dokumenty méa sa zato, Ze Ugastnik odmietol ndvrh Podniku
uzatvorit' zmluvu, V pripade, ak Utastnik v tejto lehote zmluvu uzatvoril avéak nebola doruéend spat' Podniku alebo nebola v tejto lehote uhradena zabezpeka méa sa za to, Ze takéto
zmluva zanikia uplynutim desiateho pracovného dita odo dia predioZenia tel. alebo elektronickej objednavky. V pripade zaniku zmluvy z dévodu, Ze zabezpeka nebola uhradené riadne
a véas a/alebo neboli riadne a véas doru¢ené zmluvné dokumenty Podniku, nemé Ué&astnik ani poskytovatel nérok na néhradu $kody spdsobenej neuzatvorenim alebo zénikom teito |
Vyhlasenie UZastnika alebo jeho zastupcu: Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmiuvy, ako aj so Véeobecnymi podmienkami, Osobitnymi pedmienkami a Cennikom,
ktoré sa ako neoddelitené stidasti tejto Zmluvy zavazujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Véeobecnych podmienok, Oscbitnych podmienok, Cennika a Cenového
vymeru podia prisiugnej akcie, (i) Ze si zavazne objednavam v tejto Zmluve Specifikované SluZby, (jii) Ze sa zavazujem riadne a véas plnit’ véetky povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy,
dodatkov k Zmluve, Véeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, najma riadne a véas platit' cenu za zriadenie a poskytovanie SluZby. Vyhlasujem, Ze som bol cboznameny
Podnikom, Ze aktudlne informdcie o platnych cendch za Sluzby je mozné ziskat' v aktudlinom Cennlku dostupnom na www telekom.sk alebo ingj internetove] stranke Podniku, ktora ju
v buducnosti nahradl a na predajnych miestach Podniku.

Tato Zmiuvu je moZné menit' niektorym zo spbsobov dojednanych v tejto Zmluve, Cennlku, Vseobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato Zmluva nadoblda platnost'
a Qéinnost" driom jej pedpisania zmluvnymi stranami.

Podnik a Uéastnik sa dohodli na ureni dévodev podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom Gasti Vseobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych
sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

V pripade ak Ugastnik vypovie alebo odstipi od tejto Zmluvy predo dfiom technického zriadenia sluzby alebo svojim konanim alebo nedinnostou zmarl zriadenie zmluvne dohodnute)
sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v stvislosti so zriadenim sluzby vo vyske 100 € (DPH sa neuplatriuje).

Zmluvné strany sa dohodli, 2e v pripade zmeny sadzby dane z prldanej hodmtyje Podnik opravneny ktorlkolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit' tak, 2e k zékladu dane (cene
bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudinu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

V pripade, ak zaloha sluzby Magenta Office Internet Premium nebude pripojena ku Koncovému zariadeniu potas cele] doby poskytovania sluZby, Podnik nezodpoveda za riadne |
_poskytovanie siuzby Magenta Office Internet Premium. V takomto pripade Ugastnik nie je oprévneny podat reklamaciu z dévodu nefunkénosti sluzby Magenta Office Internet Premium. |
SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spracuvat’ osobné Udaje vyluéne na Géely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny (éelu spracovania osobnych Udajov si na
tito zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informécii o pouZivani osobnych Udajov moZno najst na www.telekom sk/osobne-udaje.
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| Pokial je tato Zmiuva uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mo2né povazovat za spotrebitela podia zékona & 108/2000 Z.z. o ochrane spotrebitela pri podomovom

predaji a zasielkovom predaji (dalej len ,Zo0S") a pokial bola tato Zmluva uzatvorené spdsobom uvedenym v §5 ZoOS, je Ugastnlk opravneny pisomne adstlpit od tejto Zmluvy v lehote
7 pracovnych dnl odo dfia:
a) uzavretia tejto Zmluvy, ak je jej predmetom vyluéne poskytovanie Sluzby (t). si¢asne s touto Zmluvou nebola uzatvorend aj zmluva o najme KZ);
b)  prevzatia KZ, poskytnutého do uzivania Usastnikovi, pokial spolatne a stcasne s uzavretim tejto Zmluvy uzatvoril Uéastnik zmiuvu o ndjme KZ. Za stéasné uzatvorenie
zmluvy o najme KZ sa povaZuje aj pripad, ked st ustanovenia upravujlice najom (uzivanie) KZ obsahom tejto Zmiuvy.

. Odstupenie od Zmluvy podia predchadzajiceho odseku musi byt vo vyssie uvedenej lehote odoslané na adresu Podniku.

Qdstipenim od Zmluvy sa Zmluva zruduje od pociatku, pridom Ugastnik je povinny na viastné naklady, najneskér v lehote 10 dni odo dita z&niku Zmluvy vratit Podniku akékolvek hnutefné

| vec, ktoré mu boli odovzdané v stvislosti s pinenim tejto Zmluvy. Podnik je povinny najneskér v lehote 15 dnf odo dita doruéenia odstupenia od Zmiuvy vratit Utastnikovi véetky finanéné

ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdral v stvislosti s pinenim tejto Zmluvy (dalej len ,Financné pinenie”),

Ak bola v tase odo diia uzatvorenia Zmiuvy do éasu odstUpenia od nej zo strany Ugastnika v lehote 7 pracovnych dni odo dita uvedeného v pism. a) aleba b) tejto Easti Zmluvy, Sluzba
zriadend, ma Podnik narok na Uhradu sumy zodpovedajlcej cene za prislusny typ zriadenia Sluzby uvedene] v Cenniku, ktora predstavuje hodnotu pefiaznej nahrady poskytnutej podla
§458 Obgianskeho zakonnika za zriadenie Sluzby (dalej len ,PeriaZna néhrada za zriadenie Sluzby”).

Zmluvné strany sa dalej dohodli, 2e pokial su spinené podmienky na vzajomny zépotet pohladévok je mo2né zapogitat' pohladavku Ugastnika na Finanéné pinenie proti pohladdvke [

Podniku na Penazni nahradu za zriadenie Sluzby. .
Ustanovenia tejto ¢asti Zmluvy nestrécaju platnost' ani po zaniku Zmluvy z dévodu véasného odstipenia zo strany Ugastnika
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