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V Banskej Bystrici, 2.11.202]

Vec: Ukonéenie doddvok elektriny od 27.10.2021

Vazeny zakaznik,

vzhladom k znemoZneniu nakupu od niektorych nadich vyznamnych dodavatel'ov energii a enonnnému rastu cien
na velkoobchodnych trhoch energii sme boli niteni ukonéit’ svoju podnikatel'sku éinnost’ tykajicu sa dodavky elektriny
od 27.10.2021.

€O TO PRE VAS ZNAMENA?

e VaSa Zmluva o zdruZenej doddvke elektriny vritane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpeéenim
distribicie elektriny a sivisiacich sietovych sluzieb (d'alej len ,Zmluva o dodivke elektriny”) zamikla
k 27.10.2021.

s Dodavku elektriny bude pre Vs po dobu nasledujicich troch mesiacov po ukonéeni ¢innosti na energetickom
trhu zaist'ovat’ tzv. Dodivatel’ poslednej inStancie — toto pravo vznika kaZdému jednému Zakaznikovi priamo
zo zikona.

o  Zaroven by sme Vas chceli informovat, Ze v najbliz8ich dnoch Vis bude kontaktovat prislusny Dodavatel
poslednej inStancie.

¢ PovaZujte prosim tento list za potvrdenie ukonéenia Zmluvy o doddvke elektriny s nadou spoloénost'ou a 1o
ku diu 27.10.2021.

€O ODPORUCAME V SUCASNEJ SITUACII UROBIT?
+  Co najskér uzatvorit' Zmluvu o doddvke elektriny s novym doddvatel'om energii.
»  Najdolezitejsie kontakty:
o  ZSE Energia, a.s. — Zakaznicka linka: 0850 111 535, E-mail: < a1
o  Stredoslovenskd energetika, a.s. — Zakaznicka linka: 0850 111 468, E-maﬂ
o Vychodoslovenski energetika, a.s. - Zdkaznicka linka: 0850 123 333, E-mail: y
¢ Ajv nasledujicich tyZdiioch Vam budeme k dispozicii na nadej info-linke &1 e-mailoch a budeme sa snaim‘ urobit’
vietko preto, aby bol pre Vas prechod k novému dodavatelovi éo najjednoduchsi. Aviak oéakavame, 7e nasa
zikaznicka linka, bude v najblizSich diioch Celit’ veFkému néporu otazok, a preto sa vopred ospravedliiujeme za
dlhdie éakanie na spojenie s operatorom. ¢i odpoved' na VA3 e-mail

Vzniknuti situdcia nds vel'mi mrzi, touto cestou Vim cheeme pod’akovat’ za diveru, ktord ste ndm poéas vietkych

rokov prejavili.
EKQO-podnik verejnoprospeingeh sintieh
S fictou ; — Bratislava
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