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za ENERGY 

V Banskej Bystrici, 2.11.2021 

Vec: Ukonunie dodavok elektrint (Id 27.10.2021 

Viten zakaztulc, 

vzhradom k znemoIneniu nalcupu od nick-tory:eh natich qznamnYich dodavaterov eneruii a enortnnemu rastu cien 
as vellcoobehodnch trhoch energii sme boli nUteni ukondif svoju podnilcaterskit a innost tj,kajtku sa dodavlcy elektriny 
ad 27.10.2021. 

tO TO PRE vAs ZNAMENA? 
• Vata Zmluva o zdruIenej doclavke elektriny vratane prevzatia zodpovednosti za odchSTrIcu so zaberpedenim 

distribticie elektriny a stivisiacich siefov$/ch slu'iieb (d'alej len „Zmluva a doclayke elektrin' y") zanilda 
k 27.10.2021. 

• Dodavku elektriny bude pre Vs po dobu nasledujOcich troch mesiacov pa ukonaeni airmosti na encrgetickom 
trhu zaisfovaf try. Dodivater poslednej inttancie — toto pray° vznika ka2demu jednemu Zalcarnikovi priamn 
zo zakona. 

• Zaroveri by sme Vas chceli inforrnoval. e v najbli2.tich drioch Vas bude kontaktovaf prislutnj,  Dodirvater 
poslednej inttancie. 

• Povaiujte prosim tent° list za potvrdenie ukonZenia Zrriluvy o dodavke elektriny s °akin spoloinosfou a to 
ku dnu 27.10.2021. 

O ODPORI:ltAME V SttA.SNEJ SITUACTI UROBEt? 
• to najskor azatvorif Zmluvu o dodairke elektriny s novSin dodsivaterom energii. 
• Najdolciitejtie kontakty 

o ZSE Energia, s. — Zakaznicka linka: 0850 111 555, E-mail: - 
o Stredoslovenski energetika. a.s. — Zakaznicka linka: 0850 111 468, E-mail: . 
o V*chodoslovenska energetika, a.s. — Zalcaznicka linka: 0850 123 333. E-mail: 

• Aj v nasledujikich tyldiloch Vim budeme k disporicii as natej info-linkc ai e-mailoch a budeme sa sna2if urobif 
ytetko preto, aby bol pre Vas prechod k novemu dodavaterovi ao najjednoduchti. Avtak oaakavante, 2e nata 
zakaznicka linka, bude v najbliich &loch 	verkimu naporu otazok, a preto sa vopred ospravedlitujeme za 
dthie dakanie as spojenie s operatorom, ai odpoved' na Vat e-maiL 

Vzniknuta situacia nas vePmi mrzi. touto cestou Vim chceme pocPakovat' za &went, ktorti ste nam poCas vietkych 
rokov prejavili. 

S tietou 
Erika Karova, konaterka 
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