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naga spolotnost Stredoslovenska energetika, a. s., (SSE) Vam od 28. 10. 2021 zaiala dodavar elektrinu, kedle Vat 
litedtbsidzajOci dodavater - BCF ENERGY, s. r. o., ukontil svoju tinnost. 

Chceme Vas ubezpetit, 2'e z tejto neprijemnej situacie nemusIte mat' 2iadne obavy. Dodavka elektriny plynulo prebieha zo strany 
SSE v re2ime tzv. dodavky poslednej ingtancie (DPI), to je legislativou vytvorena zachranna siet pre odberaterov prave pre taketo 
pripady, aby odberatelia nezostali bez dodavatera a bez elektriny. 

to by ste mali vediet': 

V v iiadnom pripade Vam nehrozi odpojenie odberneho miesta z d'avodu, 2'e Vag povodnsi dodavater ukontil tinnost, 

narok na dodavku elektriny v retime DPI od SSE Vam vznikol priamo zo zakona od 28. 10. 2021, 

doclavka poslednej ingtancie trva potas obdobia 3 mesiacov - do 28. 1. 2022, 

v najbliigich dtioch Varn zagleme dohodu o platbach, podra ktorej je potrebne uhradzat zalohy za elektrinu v prospech SSE potas 
dodavky v re2ime DPI. 

Vzhradom na sposob stanovenia ceny potas dodavky v reilme DPI, ktorsi upravuje legislativa a prislugne cenove rozhodnutie ORSO, 
Vam odportRame, aby ste nas kontaktovali N najskbr a uzatvorili ttandardnii zmluvu o zdruienej dodavke elektriny. 

prosim, nag kontaktq formular na www.sse.skivyhodnaponuka a nagi pracovnici Vas budu v kratkom *ease kontaktovat. 
Vyutit malete tiei nagu zakaznicku linku pre podnikaterov 0850 123 555. 

Vopred sa Vam ospravedlnujeme za pripadnu znfient) dostupnost nagej zakaznickej linky a dlhgie takacie doby na nagich zakaznickych 
centrach, ktore su sposobene touto mimoriadnou situaciou. Ubezpetujeme Vas, i'e nagi pracovnici sa snaiia maximalne pornoct 
vgetksim zakaznikom, ktori nas kontaktuj6.15algie informacie tsikajiice sa dodavky poslednej ingtancie (obchodne podmienky, cennik), 
rovnako ako zmluvne formulare a postupy pre uzatvorenie gtandardnej zmluvy, najdete na nagej webovej stranke www.sse.sk. 
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