Zmluva
uzatvorena v zmysle §269 ods. 2, Obch. zak.

I
Zmluvné strany

Objednavatel: EKO - podnik verejnoprospesnych prac
Halasova 20
83290 Bratislava
Zastupeny: Ing. Robert Molnar
bank. spojenie: Prima banka Slovensko, a.s. Bratislava
¢. uctu: 18057 00009/5600
ICO: 491870
IC DPH: SK 2020887022
(Dalej len objednavatel)

Dodavatel: terAnet s.r.o.

Halasova 41, 821 01 Bratislava

zastUpeny: Zdenko Bejlek

konatelom spolocnosti

bank. spojenie: Tatra Banka a.s. Bratislava

E‘; Gctu : 2629176010 / 1100

ICO: 35 904 127

IC DPH: SK2021894050

Zapis v OR OS BA 1, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 33504/B
(Dalej len dodavatel)

.
Predmet zmluvy

1. Na zaklade vzajomnej dohody zmluvnych stran a tejto zmluvy dodavatel zabezpeci pre
objednavatela:

a) zabezpecenie prevadzkyschopnosti siete, odstranenie nepotrebnych
a nepouzivanych programov, administratorstvo pocitacovej siete,

b) tyzdenna preventivna kontrola a nastavenie systémov,

c) odstranovanie poruch v prevadzke hardwaru a softwaru, odstranenie virusov
z pocitaca, instalovanie programov na zaklade poziadaviek objednavatela

d) poradenské sluZby pri nakupe novych hardwarovych a softwarovych

produktov,
e) intalacie a aktualizacie novych a existujlcich softwarovych rieSeni, sprava

pocitacovych systémov(0S Windows 2003, OS Windows 7).
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f) poradenské sluzby v oblasti softwaru
g) zalohovanie udajov objednavatela podla potrieb objednavatela na pevny disk
alebo DVD, CD médium

h) Udrzba pocitacovej siete a koncovych zariadeni (do 25 pocitacovych zostav)
a periférii, tlaciarni, sietovych prvkov, operacnych systémov, servis a Udrzba
servera,

i) antivirusova kontrola a skenovanie vsetkych pocitacov

j) riesit’ problémy zaznamenané v knihe poZiadaviek a riesenie aktualnych

pripadov servisu na zaklade nahlasenia objednavatela
k) dodavku nahradnych dielov
1) iné cinnosti podla objednavky objednavatela

2. Sluzby Sspecifikované vbode 1 pism. b) tohto clanku bude dodavatel
zabezpecovat' pravidelne, a to 1x tyzdenne pocas celého trvania tejto zmluvy v pracovné
dni od 10.00 do 15.30. Ostatné sluzby sSpecifikované v bode 1 tohto ¢lanku bude dodavatel
zabezpecovat' v pracovné dni od 10.00 do 15.30 priebezne podla vlastného uvazenia
a potrieb objednavatela v rozsahu 16 hodin mesacne alebo na zaklade pisomnej poziadavky
objednavatela zaslanej dodavatelovi postou na adresu uvedeni( v zahlavi tejto zmluvy,
alebo na e-mailovu adresu info@teranet.sk objednavatela v lehote 2 dni odo dna zaslania
objednavky objednéavatela. Za dorucenie e-mailovej objednavky sa bude povaZovat' na
ucely tejto zmluvy informacia o odoslani e-mailu zo strany objednavatela aj ked sa
dodavatel o tejto skutocnosti nedozvedel.

3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri poruchach bude dodavatel sluzby $pecifikované v bode
1 tohto clanku zabezpecovat v lehote do 24 hodin od nahlasenia poruchy. Objednéavatel
bude hlasit’ poruchy pisomne na e-mailov( adresu dodavatela info@teranet.sk.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri dodani nahradnych dielov bude mat' objednavatel
postavenie kupujlceho a dodévate{' postavenie predavajluceho.

1.
Cena sluzby

1. Vsilade s 83 zakona €. 18/1996 Z.z. o cenach sa zmluvné strany dohodli na cene
za vykon prac dodavatela podla tejto zmluvy vo vyske 530.- € za 16 hodin mesaéne
prac Specifikovanych v bode 1 ¢lanku Il tejto zmluvy.

2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade Ze objednavatel na ziklade pisomnej
ob]ednavky bude potrebovat prace Specifikované v bode 1 Elanku Il tejto zmluvy
nad ramec hodin dohodnutych v bode 1 tohto ¢lanku bude dodavatel fakturovat
sumu tychto prac v sume 40.- €/hod vykonanych prac.

3. Cena v bode 1 a2 tohto clanku je uvedena bez 20 % DPH. V cene v bode 1 a 2 tohto
clanku nie je zahrnutd cena dodavanych nahradnych dielov a ich dopravy pouzitych
pri vykone prac podla tejto zmluvy

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze dodavatel bude fakturovat préce
vzmysle bodu 2 tohto (":lénku je povinny prilozit k fakture plsomny supis
vykonanych prac odsuhlasenych a potvrdenych objednavatelom v opaénom pripade
nie je objednavatel povinny faktGru uhradit.

5. Dodavatel bude vykonané prace a dodané nahradné diely fakturovat' raz mesacne
vzdy k poslednému diiu v mesiaci a objednavatel sa zavdzuje fakt(ry uhradit
v lehote splatnosti 15 dni od dna ich dorucenia objednavatelovi. V pripade
omeskania s Uhradou fakt(r sa objednavatel zavazuje uhradit’ dodavatelovi Grok z
omeskania vo vyske 0.01% z fakturovanej Ciastky za kazdy den omeskania.

6. V pripade, Ze zmluvny dodavatel nebude schopny zabezpetit’ ¢innosti Specifikované
v bode 1 CL. Il tejto zmluvy v pripade poruchy do 24 hodin, odo dfa ich nahlasenia,
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je objednavatel opravneny vyuzit' sluzby tretej osoby na naklady dodavatela, okrem
pripadu kedy bolo omeskanie dodavatela sposobené zavinenim objednavatela.

7. V pripade, ze zmluvny dodavatel nebude schopny zabezpecit' Cinnosti $pecifikované
v bode 1 L. Il tejto zmluvy v lehotach dohodnutych v tejto zmluve je objednavatel
opravneny vyuzit' sluzby tretej osoby na naklady dodavatela, okrem pripadu kedy
bolo omeskanie dodavatela spdsobené zavinenim objednavatela.

V.
Miesto vykonu servisu

Miestom vykonania servisu s podla potreby objednavatela a vhodnosti kancelarske
priestory uZivané objednavatelom a to objekty na ul. Halasova 20, Racianska 22, budova
trznice Sancova ul. &. 112, budova sidla strediska ,Doprava“ na Zatisi, dolna stanica
lanovky Zelezna studnicka -Kamzik.

V.
Prava a povinnosti objednavatela

Objednavatel je povinny vytvorit dodavatelovi vietky podmienky pre riadny
a nerueny vykon servisu, najma umoznit pristup zamestnancom a splnomocnenym osobam
dodavatela na Miesto vykonu servisu; poskytovat’ dodavatelovi spolupracu nevyhnutnu pre
riadny vykon servisu; uréit kontaktnych zamestnancov, ktori budi dodéavatelom pouceny
o sposobe obsluhy a Udrzby zariadeni, ktoré boli predmetom servisu.

VI.
Prava a povinnosti Dodavatela

1. Dodavatel je povinny vykonavat' servis tak, aby jeho ¢innost' bola v silade s
pravnymi predpismi platnymi v SR. Dodavatel je pocas vykonu servisu povinny dodrziavat
prislusné opatrenia ochrany bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.

2. Dodavatel je opravneny poverit vykonanim servisu in osobu; pri vykonani
servisu inou osobou méa dodavatel zodpovednost’, akoby servis vykonal sam.

3. Dodavatel je povinny vykonavat povinnosti vyplyvajuce ztejto Zmluvy
s odbornou starostlivostou, a s odbornou starostlivostou je rovnako povinny postupovat’ pri
vybere inej osoby, ktor( poveri vykonanim servisu v sllade s predchadzajucim bodom,
v opacnom pripade je povinny nahradit’ $kodu, ktor svojim konanim spdsobi.

4. Dodavatel je pri vykone prac nad dohodnuty rozsah 16 hodin mesacne povinny
vyhotovit' pisomny stpis tychto vykonanych prac mesacne vzdy k poslednému diu v mesiaci
a tento predlozit’ objednavatelovi na schvalenie.

5. Dodavatel je opravneny dodat’ nahradné diely podla tejto zmluvy az na zaklade
pisomného sthlasu objednavatela.

6. Dodavatel je povinny v pripade, ak pri vykone prac podla tejto zmluvy bude
potrebné uskutoénit’ vymenu poskodenych suciastok za nové zaslat' pred ich vymenou
pisomnu cenov( ponuku objednavatelovi.

VII.
Obchodné tajomstvo, déverné informacie a prava dusevného vlastnictva

1. Vsetky informacie, ktoré si zmluvné strany navzajom poskytn( v savislosti s touto
zmluvou sa povaZujl za déverné, a zmluvné strany sa zavdzuju, ze ich neprezradia tretim
osobam a ani ich nepouziji v rozpore stouto zmluvou a jej Ucelom. Vynimku z tohto
ustanovenia tvoria pripady, ked takéto informacie budl v potrebnom a nevyhnutnom
rozsahu spristupnené zamestnancom, splnomocnenym zastupcom alebo subdodavatelom
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zmluvnych stran alebo osobam, ktora su na ich spristupnenie opravneny v zmysle platnych
pravnych predpisov ako napr. sudy atd'.

2. Zmluvné strany si povinné nakladat' so ziskanymi informaciami v sulade s dobrymi
mravmi a poctivym obchodnym stykom tak, aby za Ziadnych okolnosti nedoslo k ohrozeniu
alebo poruseniu prav a opravnenych zaujmov druhej strany vyplyvajucich z narokov na
ochranu obchodného mena, ochrannej znacky, dobrej povesti, loga alebo inych predmetov
dusevného vlastnictva.

VIII.
Osobitné ustanovenia

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel nadobuda vlastnicke pravo
k dodavanym sGCiastkam diiom ich pisomného prevzatia objednavatelom. O tejto
skutocnosti je dodavatel povinny vystavit' pisomny preberaci protokol, ktory bude tvorit
prilohu faktury vystavenej dodavatelom.

2. Objednavatel vyhlasuje, Ze si overil odbornu spdsobilost dodavatela a nema voci
jeho vykonu na zariadeniach objednavatela namietky.

3. Objednavatel umozni dodavatelovi volny pristup k vypoctovej technike.

4. Objednavatel bude viest knihu poziadaviek a otazok, ktoré sa dodavatel zavazuje
vyriesit v lehote 7 dni odo diia vykonania zapisu.

5. Objednavatel pre komplexni spolupracu s dodavatelom urcuje ako svojho
zodpovedného zastupcu: Stanislav Pavlovic

6. Objednavatel poskytne dodavatelovi pre UspeSny vykon jeho ¢innosti  vsetku
potrebn(i dokumentaciu, informacie, aktivnu stcinnost' a vietok potrebny material a
prostriedky objednavatelovi dostupné.

7. Dodavatel nie je v omeskani s vykonom servisu, ak je toto omeskanie sposobené,
resp. zavinené konanim, resp. nekonanim objednavatela.

8. PostUpenie prav ztejto zmluvy tretim osobam je mozné len po vyslovnom,
spoloénom pisomnom sthlase zmluvnych stran.

9. Dodavatel nie je v omeskani s plnenim zavézkov z tejto zmluvy v pripade, ak na
jeho strane ddjde k jednej z nasledujlcich skutoCnosti: vyssia moc, epidémia, vojna,
poZziar.

10. Dodavatel poskytuje 6 - mesacnd zaruku na svoje zasahy v sieti. Zaruka na pouzité
nahradné diely je dana jeho vyrobcom. V tejto lehote je dodavatel povinny odstranit’
objednavatelom nahlasené poruchy bezplatne. Zmluvné strany sa dohodli, Ze dodavatel je
povinny zacat pracovat' na odstraneni vad v lehote 24 hodin odo dha nahlasenia vad
v opa¢nom pripade je dodéavatel povinny uhradit’ objednavatelovi zmluvna pokutu vo vyske
50€ za kazdy denh omeskania z odstranenim vad.

11. Dodavatel je povinny pri dodani nahradnych dielov, t.j. pri ich zabudovani do
politatovej techniky objednavatela odovzdat objednavatelovi vsetku dokumentaciu
vztahujlcu sa k dodanym nahradnym dielom.

12. Veci konkrétne neuvedené v tejto zmluve sa v pripade potreby budu riesit' podla
prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika.

IX.
Doba najmu a jeho ukoncenie

1. Tato zmluva nadoblda platnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami a je
uzavreta na dobu urcita do 30.9.2013.
2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze tGto zmluvu je mozné ukondit’:
a) Dohodou zmluvnych stran
b) Pisomnou vypovedou bez udania dévodu
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c) Odstupenim od zmluvy

3. Vypovedna lehota tejto zmluvy je dva mesiace a zacina plyn(t’ prvym diiom mesiaca
nasledujucom po doruceni pisomnej vypovede.
4. Objednavatela je opravneny od tejto zmluvy odstUpit’ ak:

a) Dodavatel sluzby Specifikované v bode 1 tohto ¢lanku nezabezpedi
v lehote do 24 hodin od nahlasenia poruchy pri poruchach

b) Porusi ustanovenia cl. VIII bod 4 tejto zmluvy

c) Porusi ustanovenie Cl. Il bod 2 tejto zmluvy

5. V pripadoch odstipenia od zmluvy sa zmluva rusi drnom, ked prejav véle o
odstupeni dojde druhej strane v sUlade s touto zmluvou. MoZnost' odstpenia od zmluvy
niektorou zo zmluvnych stran podla prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika nie je
tymto ¢lankom dotknuta.

X.
Zaverecné ustanovenia.

1. Tato Zmluva nadoblda platnost’ diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami
a ucinnost’ dnom nasledujlcim po dni jej zverejnenia na stranke www.ekovps.sk
v zmysle ustanovenia § 47a Obcianskeho zakonnika.

2. Tato Zmluvu je mozné menit adoplRat len na zaklade pisomnych dodatkov
podpisanymi oboma zmluvnymi stranami

3. Ostatné pravne skutoCnosti, ktoré nie si upravené touto Zmluvou, sa riadia
platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, ato najma prislusnymi
ustanoveniami Obcianskeho a Obchodného zakonnika.

4. Dorucovanie pisomnosti vztahujlcich sa ktejto Zmluve sa uskutocnuje
ktorymkolvek z uvedenych spdsobov: a) osobnym doruenim alebo b) zaslanim
pisomnosti vo forme doporucenej zasielky alebo c) zaslanim pisomnosti kuriérskou
sluzbou d) e-mailom, ak je tdto moznost zmluvnymi stranami dohodnuta
v konkrétnom pripade. Pisomnosti budu zasielani prislusnej zmluvnej strane na jej
adresu uveden( v zahlavi tejto Zmluvy alebo v pripade zmeny adresy na novl
adresu v zmysle vypisu z obchodného reg1stra prislusnej zmluvnej strany. V pripade,
Ze sa zasielka dorucuje osobne, povazuje sa za dorucenii dhom jej prevzatia,
pripadne drom, ked ju druhd zmluvna strana odmietla prevziat. V pripade
dorucovania prostredmctvom posty sa zasielka povazuje za dorucen( najneskor
uplynutim tretieho dna po dni jej uloZenia na poste bez ohladu na to, ¢i sa adresat
o jej ulozeni dozvedel. V pripade dorucovania prostrednictvom kunerske] sluzby sa
zasielka povazu3e za dorucenu dnom jej prevzatia druhou zmluvnou stranou alebo
dnom, ked’ ju druha zmluvna strana odmietla prevziat.

wn

Zmluvné strany prehlasuju, Ze st opravnené k podpisu tejto Zmluvy, a Ze k tomuto

ukonu sa nevyzaduje ziadny dal$i Gkon alebo schvélenie z ich strany. V pripade, ze

sa ukaze takéto vyhlasenie ako nepravdivé, v ¢oho ddsledku sa bude tato Zmluva
povazovat’ za neplatnd, je strana, ktora takato neplatnost’ spdsobila povinna
nahradit’ druhej zmluvnej strane Skodu, ktora jej tym vznikla.

6. Tam kde sa v tejto Zmluve hovori o ndhrade skody, ma sa za to, ze sa nahradza
Skoda v celom rozsahu popri a bez ohladu na to, v akom rozsahu je kryta pripadnou
zmluvnou pokutou.

7. Ak je alebo sa stane niektoré zustanoveni tejto Zmluvy neplatnym alebo

neucinnym, nebude mat' tato neplatnost, resp. neG&innost’ vplyv na ostatné
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ustanovenia te]to Zmluvy alebo jej casti, pokial priamo z ustanoveni tejto Zmluvy
nevyplyva, Ze jednotlivé jej ustanovenia alebo Casti nemozno od seba oddelit.
Zmluvné strany sa v tomto pripade zavazuji dohodou nahradit’ neplatné, resp.
neGcinné ustanovenie novym ustanovenim, ktoré najlepsie zodpoveda pdvodne
zamyslanému Ucelu predmetného neplatneho, resp. neucinného ustanovenia.

8. Tato zmluva je vyhotovena v troch exemplaroch, pricom objednavatel obdrzi dva
exemplare a dodavatel obdrzi jeden exemplar.

9. Zmluvné strany prehlasuju, Ze sa s obsahom tejto Zmluvy oboznamili, vyhlasuju zZe
jej porozumeli a na znak sthlasu s Aou ]u ich zastupcovia vlastnoruéne podpisali,
pricom ich prejavy véle su slobodné a vazne.

V Bratislave dna: 27.9.2012

Za odberatela Za dodavatela
EKO. poduik
verejnoprospeinych alunieh (\

Halajova *n
83290 Bray” avs p
&

|ng;}§zyﬂeﬁfuomér Zdenko Bejlek

riadit konatel
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